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Załącznik nr 4 do Regulaminu doradztwa świadczonego przez pracowników Lokalnej Grupy Działania „Dolina rzeki Grabi” w zakresie wdrażania Lokalnej Strategii Rozwoju na lata 2023-2027

ANKIETA JAKOŚCI UDZIELONEGO DORADZTWA

Ocena jakości doradztwa świadczonego przez pracowników Lokalnej Grupy Działania „Dolina rzeki Grabi” dla interwencji I.13.1. LEADER/ Rozwój Lokalny Kierowany przez Społeczność (RLKS) w ramach Planu Strategicznego 
Wspólnej Polityki Rolnej na lata 2023-2027
Zależy nam na ciągłym doskonaleniu jakości doradztwa oferowanego przez pracowników LGD „Dolina rzeki Grabi”. W związku z tym zwracamy się z prośbą o wypełnienie krótkiej ankiety, która pozwoli nam lepiej poznać poziom Państwa zadowolenia z udzielonego wsparcia. Państwa opinie i sugestie będą dla nas niezwykle cenne i pomogą w dostosowaniu naszych działań do rzeczywistych potrzeb mieszkańców.

Wypełnioną ankietę można dostarczyć osobiście do biura LGD „Dolina rzeki Grabi” lub przesłać drogą elektroniczną na adres: lgd@dolinagrabi.pl.

	Informacje ogólne

	Forma doradztwa
	· Spotkanie bezpośrednie

· Rozmowa telefoniczna



	Miejsce zamieszkania
	· Gmina Buczek
· Gmina Dłutów

· Gmina Dobroń

· Gmina Drużbice

· Gmina Łask

· Gmina Sędziejowice

· Gmina Widawa 

· Gmina Wodzierady 

· Gmina Zelów



	Z jakich źródeł uzyskał(a) Pani/Pan informację o możliwości uzyskania dofinansowania w ramach wdrażania Lokalnej Strategii Rozwoju LGD „Dolina rzeki Grabi ”
	· Strona www LGD

· Strona www gminy

· Prasa

· Mailowo

· Informacja od pracowników LGD
· Inne (wpisać jakie) …………………………………..




	Ocena otrzymanego doradztwa

	Skala oceny  
	1
	2
	       3
	       4
	       5

	Ogólna ocena doradcy
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Znajomość tematu, przygotowanie merytoryczne
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Umiejętność przekazania treści (jasny przekaz informacji)
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Poziom obsługi (życzliwość, uprzejmość, chęć udzielenia pomocy)
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Przydatność informacji przekazanych w trakcie doradztwa
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Stopień zadowolenia 
z doradztwa
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Dostosowanie form wsparcia do Państwa oczekiwań
	·  
	· 
	· 
	· 
	· 

	Wpływ uzyskanych informacji na decyzję o realizacji planowanego przedsięwzięcia
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 


1 – ocena najsłabsza
5 – ocena najlepsza 

Jeśli ma Pani/Pan jakiekolwiek uwagi dot. dotychczasowych konsultacji i doradztwa w Biurze LGD, z których Pani/Pan korzystał(-a), a proszę o wymienienie ich tutaj:

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

Czy ma Pani/Pan określone oczekiwania co do przyszłych konsultacji indywidualnych doradztwa w Biurze LGD? Jeśli tak, proszę o podanie ich tutaj:
…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

	Data wizyty: ………………………..


	Miejsce: ………………………………………………………..


Serdecznie dziękujemy za wypełnienie ankiety.

